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L'/ASSOCIATION

'association Escales Fluviales de Bretagne a pour but de promouvoir et animer les canaux de la Bretagne
historique, atout majeur du territoire, dans un objectif de développement durable. Elle a pour mission
d'encourager la navigation, de qualifier les communes riveraines des voies d'eau avec son label decliné en
trois échelons "Cité, Etape et Halte Fluviale", de développer une offre de séjours et d'itinérance et de
communiquer sur la vie et les animations autour des canaux.

L'association ceuvre donc pour les touristes et les habitants, mais cherche également a fedérer élus,
professionnels, usagers et amateurs des voies d'eau, tout en travaillant avec des professionnels et associations
tres difféerents en termes d'activites et de chiffres d'affaires, sans oublier des communes de 200 a 200 000
habitants.

Ses actions sont soutenues par la Région Bretagne, le département du Morbihan et le département de la
Loire-Atlantique.

Escales Fluviales de Bretagne regroupe a ce jour un ensemble de partenaires collectivités, de professionnels
du tourisme, d'associations et de particuliers.
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NOS MEMBRES ACTIFS

Nos adhérents :

- Les communes et EPCI riveraines des voies d'eau

- Les associations ceuvrant dans un domaine en lien avec les voies d'eau (patrimoine, activités de loisirs..)
- Les professionnels : restaurateurs, agence de voyage, hébergeurs a proximite des voies d'eau..

- Les particuliers, attaches aux voies d'eau.

L'association est organisée par colleges : collége des particuliers, college des associations, des professionnels,
et college des collectivites.

Son Conseil d'Administration est composé de 18 membres :
9 representants du college communes

2 représentants du college professionnels

3 representants du college associations

2 représentants du college particuliers

2 représentants du college membres qualifiés

e Conseil d'Administration se réeunit environ tous les deux mois.

L'association a aussi mis en place des commissions thématiques : animations, communication, prestataires,
qualification.

Elle peut étre amenée a organiser des réeunions par secteur geographique (bief touristique) rassemblant ainsi les
adhérents des colleges par zone geographique.



NOS SPECIFICITES

Travailler avec des
professionnels trés différents en
termes d’'activités, de chiffre
d’'affaires, des communes de
200 a 200 000 habitants

Féedérer élus,

Oeuvrer pour les touristes et professionnels,

les habitants usagers et amateurs

des voies d'eau
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AXE 1 : QUALIFIER LES SITES RIVERAINS

OBJECTIF : PERMETTRE UNE MEILLEURE VISIBILITE ET LISIBILITE DES SITES

ACTION 1: SUIVI DE LA CHARTE DE QUALITE (LABEL) A DESTINATION DES COMMUNES RIVERAINES DES CANAUX

* Animation de la commission label
* Analyse des candidatures
» Mise en place d'une commission de controle, évaluation sur le terrain des candidatures par la commission de controle/suivi, bilan et préconisations suite aux visites

ACTION 2 : SUIVRE LES COMMUNES DANS LA MISE EN CEUVRE DES PRECONISATIONS SUITE AUX VISITES DE "CONTROLE"

* Rendez-vous avec les communes pour connaitre les actions qu'elles ont mises en place pour repondre aux preconisations




ACTION 3 : ANIMATION ET VALORISATION DU RESEAU DES COMMUNES LABELLISEES

Mise en réseau des communes
e avec un temps d'échange semestriel en présentiel ou en visio sur les projets des differentes communes labellisées avec l'intégration des socioprofessionnels
» avec l'organisation d'une deuxieme edition de la journée reseau "des communes labellisées’

ACTION 4 : ANIMATION ET VALORISATION D'AUTRES TERRITOIRES

» Etendre la labellisation a d'autres territoires ou se pratiquent des activités nautiques et touristiques tels que les rivieres (Pont Scorff, etc)
» Intégrer ces destinations a la charte qualite




AXE 2 : DEVELOPPER UNE OFFRE DE
SEJOUR ET D'ITINERANCE DE QUALITE

OBJECTIF : AUGMENTER LA SATISFACTION DES USAGERS ET DES TOURISTES & VEILLER A UNE CONCORDANCE DEMANDE/OFFRE

ACTION 1 : CREER DES PARCOURS THEMATIQUES FLUVIAUX (EN BATEAU, A PIED, A VELO) EN SE BASANT SUR LES COMMUNES LABELLISEES ET
FAVORISER L'ITINERANCE

o Repérer les parcours potentiels
e Réunir les acteurs par parcours et renforcer l'esprit "réseau’
» Qualifier et thématiser les parcours

ACTION 2 : FAIRE CONNAITRE LES ITINERAIRES AUX OFFICES DE TOURISME VIA UNE RENCONTRE REGION / OTB / EFB / TRAVAILLER AVEC LES OT
ET ANIMATEURS DU PATRIMOINE

o Assurer une bonne intégration des voies d'eau et de leur patrimoine dans le cadre des visites de sites
e Réunir les acteurs par parcours et renforcer l'esprit "réseau’
o Etudier avec eux la possibilité d'intégrer la thématique canaux et si besoin mise en contact avec des personnes ressources




AXE 3 : ANIMER LES VOIES D'EAV

OBJECTIF : DONNER UNE IMAGE PLUS DYNAMIQUE ET MODERNE DE CE TERRITOIRE, FAIRE DES CANAUX UN LIEU DE VIE ANIME
POUR SES HABITANTS, ATTIRER DES TOURISTES DEJA EN BRETAGNE VERS LES CANAUX

ACTION 1: POURSUIVRE LA MANIFESTATION A DIMANCHE SUR LE CANAL

o Accompagner les communes pour la mise en place d'animations sur l'eau
» Appuyer la présence de l'association dans la communication des communes
» Faire evoluer le message de communication en valorisant encore plus la navigation sur les canaux

ACTION 2 : CONSEILLER/ORIENTER LES ORGANISATEURS D'ANIMATIONS SUR L'EVENEMENT A DIMANCHE SUR LE CANAL

* Répondre aux sollicitations que l'on peut avoir et recevoir les porteurs de projet
» Mettre en contact les différents acteurs (gestionnaires, destinations, associations, professionnels)
e Aider a la communication




ACTION 3 : RECENSER LES ANIMATIONS PHARES DES VOIES D'EAU ET EN ASSURER UNE COMMUNICATION SOUS UNE BANNIERE COMMUNE

» Recenser les animations majeures au bord des voies d'eau (expositions, festivals, fétes..)
» Enassurer une communication au niveau plutot regional : sur nos outils de communication (site internet, voix du canal, réseaux sociaux), realiser des communiques de presse,
travailler avec le CRT et autres structures.




AXE 4 : COMMUNIQUER

OBJECTIF : PROMOTION DE NOS ADHERENTS AUPRES DU GRAND PUBLIC & ECHANGES DE SAVOIR FAIRE AVEC D'AUTRES ASSOCIATIONS OU
STRUCTURES EN DEHORS DE LA BRETAGNE, FAIRE CONNAITRE L'ASSOCIATION, MONTRER QUE NOUS SOMMES ACTIFS ET DYNAMIQUES

ACTION 1: COMMUNICATION GENERALE DE L'ASSOCIATION

Le site internet

La newsletter

Les réseaux sociaux

Les relations presse/medias

Réflexion sur la création d'autres outils : podcast

Participation de l'association aux évenements et animations réalisés par d'autres associations bretonnes en lien avec le fluvestre
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ACTION 3 : COMMUNICATION POUR NOS ADHERENTS

 Diffusion d'outils valorisant les sites labellisés : livret communes, carte interactive
» Mise en valeur de nos adhérents professionnels sur nos supports de communication
» Réflexion sur la création d'autres outils pour valoriser les autres colleges

ACTION 4 : COMMUNICATION PROFESSIONNELLE (FAIRE PASSER DES INFORMATIONS SUR L'ASSOCIATION, ASSEOIR SA NOTORIETE AUPRES DE SES
PARTENAIRES INTERNES ET EXTERNES)

» Représentation de l'association aupres des partenaires institutionnels (participation aux réunions de la Region Bretagne, du CRT, des Communautes de communes, des destinations,
des gestionnaires des voies d'eau)

» Envoi d'une enquéte en fin de saison aupres des adhérents et diffusion de communiqué de presse

» Journee/voyage d'études : accueil d'autres structures et organisation de voyages d'études Terres d'Oh, Rivieres de ['Ouest

« Echanges avec des associations fluviales extérieures a la Bretagne
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